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Comment 
vous aider ?

GUICHET UNIQUE ADMINISTRATIF, la 
Maison de la Citoyenneté et des Services offreMaison de la Citoyenneté et des Services offre la 
possibilité, en un même lieu, d’être accueilli par un 
agent, d’obtenir des informations et d’effectuer des 
démarches administratives relevant de plusieurs 
administrations (Mairie, organismes publics, CAF, 
Sécurité sociale, bailleurs sociaux, structures en 
charge de la mobilité et de l’insertion…)

La Maison de la Citoyenneté n’intervient pas à la 
place de ces organismes, mais en amont, en soutien 
des usagers qui demandent son aide. 

En parallèle aux permanences, un agent municipal 
est toujours présent pour accueillir, informer, prendre 
les rendez-vous et aider le public pour les petites 
démarches du quotidien…
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Square Marcel Pagnol, 
60600 Clermont
03 44 50 17 82 
mcs@mairie-clermont.fr

Lundi au vendredi
9h à 12h30
13h30 à 17h

Où nous trouver ?
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